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MUSTAFA BiLici

1990 yilinda tip doktoru oldu. Psikiyatri
uzmanhgmn ardindan (1995), dogent
(2000) ve profesér oldu. Erenkdy Ruh ve
Sinir Hastahklari Egitim ve Aragtirma
Hastanesi'ne kurucu baghekim olarak
gorev yapt1. Cesitli tiniversitelerin
psikiyatri ve psikoloji béliimlerinde
klinisyen, &gretim Gyesi ve idareci olarak
cahistr. Halen Marmara Universitesi Insan
ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji
Béliimui 6gretim tiyesi olarak gérev
yapmaktadir. Cahsma alanlari arasinda
“bireysellestirilmis terapi” ve “uyku
bozukluklari” én planda yer almaktadur.
Editérligin yaptig: “Psikiyatride
Sinema Sinemada Psikiyatri” kitab

ve cok sayida bilimsel makalesi
bulunmaktadr.
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Bu kitap, dogal afetlerde hayatini kaybeden, yaralanan, ruh

saghgi bozulan tiim afetzedelere, afetzedelerin yardimina kosan tiim
profesyonellere ve ortalikta gériinmeden afetzedeler i¢in canla basla
kosusturan isimsiz kahramanlara ithaf edilmistir.






KATKIDA BULUNANLAR

DOGC. DR. TUGBA YILMAZ

Orta Dogu Teknik Universitesi Psikoloji lisans programi mezunudur.
Yiiksek lisans ve doktora derecelerini ayni tiniversitenin Klinik Psiko-
loji programlarinda tamamlamigtir. Cegsitli Gniversitelerde caligtiktan
sonra Marmara Universitesi Psikoloji Béltimtintin kurulusunda gérev
almigtir. Biligsel davranisci terapi ve sema terapi ekollerinde caligan ye-
tigkin psikoterapisti ve stipervizéridiir. Akademik ilgi alanlari arasinda
travma, ikincil travma, kendini nesnelegtirme, nomofobi ve cevrim ici
terapiler yer almaktadir. Halen Marmara Universitesi Insan ve Toplum

Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Béliimiinde gérev yapmaktadir.

DOG. DR. EKMEL GEGER

2004'te Marmara Universitesi {lahiyat Fakiiltesinden mezun oldu.
2007 yilinda Din Psikolojisi alaninda Master derecesi aldi. 2009 y1-
linda Leicester Universitesinde (Ingiltere) “Politik iletisim ve Psiko-
loji” teziyle ikinci ytksek lisans derecesini aldi. Doktorasini 2014’te
Loughborough Universitesinde (Ingiltere) bitirdi. Yar1 zamanl
olarak Birmingham City University (Ingiltere), Universitaet Dort-
mund/Institut Fiir PsyChoLoGie an Der Tu DortMund (Almanya),
Sigmund Freud University (Viyana) Universitelerinde dersler verdi.
Halen Marmara Universitesi Psikoloji Béliimi'nde gretim iiyesi ola-

rak caligmaktadir.
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DOGC. DR. ASLIHAN Ni§ANCI

Lisans derecelerini Bogazigi Universitesi Sosyoloji ve Siyaset Bili-
mi bolimlerinden almistir. Ayni tiniversitede sosyoloji alaninda ilk
yiiksek lisansini tamamlamus, ikinci yiiksek lisans derecesini ABD’de
bulunan Chicago Illinois Universitesinde klinik sosyal hizmet alanin-
da almistir. Chicago Illinois Universitesi Jane Adams Sosyal Hizmet
Fakdltesindeki doktora arastirmasinda Amerika Birlesik Devletle-
ri'ndeki Tirk gé¢men ailelerde ebeveynlik ve ergen iyi olusu iligkisine
odaklanmustir. flgi alanlar1 klinik sosyal hizmet, ¢ocuk ve aile refaht
ve goctir. Sosyal hizmet, aile refahi ve gé¢ alanlarinda projeler yii-
riitmektedir. Hilen Marmara Universitesi Psikoloji bsliimtinde gorev

yapmaktadir.

DR. MAHIR YESILDAL

Tip egitimini 2004 yilinda dereceyle mezun olarak tamamladi. 2008-
2012 yillar1 arasinda Erenkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Egitim ve Arag-
tirma Hastanesi'nde Psikiyatri alaninda uzmanlik egitimine devam etti.
Bu stre zarfinda Cinsel Terapi, Biligsel-Davranigq1 Terapi, Dinamik
Psikoterapi, Hipnoterapi ve Riiya ile Terapi konulariyla ilgili caligma-
lar yapmistir. Anksiyete Bozukluklari, Depresyon, Duygudurum Bo-
zukluklari, Sizofreni, Obsesif Kompulsif Bozukluk, Kisilik Kuramlari,
Politik Psikiyatri, Gé¢ Psikolojisi ve Bagimhiliklar ézel ilgi alanlaridir.
Bir dénem Marmara Universitesi Psikoloji Bsliimi'nde lisans dersleri

vermistir. Halen serbest psikiyatr olarak ¢alismaktadr.

DR. OZGE YILMAZ

Lisans egitimini Istanbul Universitesi psikoloji béliimiinde tamam-
lamigtir. Daha sonra Istanbul Universitesi Aziz Sancar Deneysel Tip
Aragtirmalar Enstitiisiinde Nérobilim Yiiksek Lisans: yapmugtir. Dok-
tora egitimini Almanya’da Max Planck Enstitiistinde beyin bilgisayar

araytizleri ve beyin gériintiileme tzerine gerceklestirmistir. Bogazigi
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Universitesi biyomedikal mithendisligi ve Bilgi Universitesi genetik ve
biyomtihendislik bliimiinde Post-doc ¢aligmalarindan sonra Bahgese-
hir Universitesi ve Altinbas Universitesi psikoloji béliimlerinde ve tip
fakiiltelerinde norobilim dersleri vermistir. Su an Marmara Universi-
tesi psikoloji béliimiinde doktor égretim tiyesi olarak ¢aligmalarina de-

vam etmektedir.

DR. A. SENA SEZGIN

Lisans egitimini 2008 yilinda Istanbul Bilgi Universitesi Psikoloji Bé-
lamiinde onur derecesiyle; yiiksek lisans egitimini “yonetici islevler ve
irade” hakkinda hazirladig1 tezle; doktora egitimini “Ebeveynin “Ustiin
Zekali” Cocuga Sahip Olma Algisi: Etiketleme” baslikli tezle fstanbul
Universitesi Psikoloji Anabilim Dali'nda tamamlamigtir. Cambridge
Universitesi'nde 2015 yilinda eg-aragtirmaci olarak bulunmustur. Temel
aragtirma alanlari, istin zeka algis1 ve politikalari, etiketleme, narsi-
sizm kiiltira, okul psikolojisi, 6rgut psikolojisi, ebeveynlik ve biligleri,
irade ve yénetici iglevlerdir. Halen Marmara Universitesinde 8gretim

gorevlisi olarak ¢aligmaktadir.

DR. AYSE ALTUNKAYA ERDOGMUS

Lisans egitimini 1992 yilinda Bogazici Universitesi Psikoloji béliimiinde
tamamlamugtur. [stanbul Ticaret Universitesi Psikoloji béliimitinde ytik-
sek lisansimi yapmugtir. Istanbul Arel Universitesinde psikoloji doktora
programini tamamlayarak doktor unvanini almigtir. Oliim kaygusi, ki-
silik, biligsel siiregler ve travma konularinda aragtirmalarin yiiriitmek-
tedir. Avrupa Biligsel Davranisc1 Terapiler Birliginden onayli terapisttir.
EMDR II. diizey; cift ve aile terapistidir. EMDR Travma ve lyilestirme
Grubu (TIG) Moral ekibinde olup afet ve toplumsal travmalarda cali-
san uzmanlara ve afetzedelere psikolojik destek grubunda ¢alismalara
katilmaktadir. Halen fstanbul Sabahattin Zaim Universitesinde Dr. Og-
retim Uyesi olarak gérev yapmaktadur.
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ZEYNEP BETUL YUCESOY

Bogazici Universitesi Psikoloji Béliimiinden 2020 yilinda mezun oldu.
2019 yilinda Ingiltere’deki University of Kent'te bir dénem Erasmus 6§-
renim hareketliliginde bulundu. Halen Kog Universitesinde Klinik Psi-
koloji alaninda ytiksek lisans yapmakta ve Marmara Universitesi Psiko-

loji Béltimunde aragtirma gorevlisi olarak calismaktadir.
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TESEKKUR

Bu kitap yogun bir emegin sonucunda hazirlandi. Kitabin yazil-
masindaki temel amag, basta tilkemiz olmak tizere tiim diinyada
cesitli dogal afetlerden etkilenen insanlarin psikolojik durumlari-
nin anlagilmasina ve afetzedeler igin uygun psikososyal destegin
ve tedavinin saglanmasina katki sunmaktir.

Kitabin konuya ilgi duyan akademisyenler, psikiyatristler,
sosyal hizmet uzmanlari, klinik psikologlar, politikacilar ve ko-
nuya ilgi duyan herkes i¢in yararh olacagini umuyoruz.

Emegi gecen herkese, 8. Bliimtin kaynaklarini dtzenle-
yen asistanim Yusuf Ziya Kog'a ve bize her zaman destek olan
ailelerimize tegekkiir ederiz.
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GIRIS

MUSTAFA BiLiCi

Son yillarda afetlerin meydana gelis siklig1 artig gostermektedir.
Bu artigin agiklanmasinda ekonomik, sosyal, siyasi ve cografi pek
cok etken incelenmektedir. Afet derken aniden meydana gelen,
beklenmedik, yikici ve afetzedelerin mitidahale imkéanlarinin ye-
tersiz oldugu dogal olaylar kastedilir. Afet, bireylerin, gruplarin,
topluluklarin ve toplumlarin iglevlerini bozar, basa ¢itkma meka-
nizmalarim tahrip eder. Fiziksel, psikolojik, ruhsal, ekonomik,
mesleki ve maddi olmak tizere ¢esitli kayiplarin olustugu afetler
dogasi geregi akut bir kriz olarak ele alinur. Felaketler I¢in Epide-
miyolojik Arastirma Merkezi bir olayin afet olarak kabul edilme-
si icin ondan fazla kisinin 6lmesi, ytizden fazla kisinin giinliik
hayatinin etkilenmesi, olayin yénetimi i¢in uluslararasi yardimin
talep edilmesi ve acil durum ilan edilmesi gerektigini ileri stir-
mustar.

Dogal afetler arasinda depremler, tsunamiler, kasirgalar,
volkanik patlamalar, sel, kuraklik, orman yanginlari, siddetli ya-
gislar, don, salgin, heyelan ve firtina siktir. Afet yasayan herkes
bir dereceye kadar etkilenir, ancak tim afetzedelerin psikolojik
durumu etkilenme sekli, diizeyi, yogunlugu, stiregenligi, siiresi
ve afet 6ncesi fiziksel ve psikolojik islevsellik diizeyi gibi ¢ok say1-
da fakt6re bagl olarak degisir.

Dunya tarihi, yerel, bolgesel, ulusal veya uluslararas: 6l-
cekte insan ve cevre acilarini igeren trajedilerle doludur. OECD
tilkelerine kiyasla diigik-orta gelirli tlkelerde bir afette 6lim
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olasilig1 200 kat daha fazladir. 2008 yilinda Myanmar’da Nargis
kasirgas1 sonucu 138.000, 2003 yilinda Avrupa’da sicak hava dal-
galar1 nedeniyle 70.000 ve 2023 Kahramanmaras depremlerinde
50.000'den fazla kisi hayatin1 kaybetmistir. Dogal afetlere bagl
olusan maddi kayiplar, olayin yasandig: tilkelerin ekonomik ve
sosyal durumunu derinden etkilemektedir.

Kitap, giris diginda toplam sekiz bslimden olusuyor. {lk
bolimde “afetlerde psikososyal destek ve miidahalelerinin orga-
nizasyonu” konusu ele alinmaktadir. Psikososyal destek, birey-
lerin ve toplumlarin psikolojik yaralarim iyilestirmeye ve sosyal
yapilarini yeniden insa etmeye yonelik faaliyetleri kapsar. Afet-
lerin ardindan etkilenen birey ve topluluklara yénelik psikolojik
destek saglama, toplumsal ve kiiltarel ihtiyaglara uygun yardim
caligmalari ytriitme, bireysel ve toplumsal iyilesme becerilerinin
artirilmas gibi konular detaylandirilmistir. Psikososyal miidaha-
le araglari, ihtiyag ve kaynak degerlendirmeleri, psikolojik ilk yar-
dim, sevk etme, yénlendirme ve toplumu harekete gegirme gibi
temel konular incelenmektedir. Bu béliim, afet ve acil durumlar-
da psikososyal muidahale ve destek sistemlerinin kurulumu, yé-
netimi ve uygulamasi ile ilgili kapsamli bir rehber niteligindedir.

fkinci Bélimde afetzedelerde ortaya cikan nérofizyolojik
degisiklikler tartigilmaktadir. Bu boliimde, dogal afetlerin tecriibe
edildigi andaki ve sonrasindaki psikolojik stireglerin altinda yatan
norofizyolojik mekanizmalari incelenerek, travmatik yasam olay-
larinin insan beyni ve sinir sistemi tizerindeki etkileri anlatilmaya
caligilmistir. Felaketlerin ardindan ortaya ¢ikan nérofizyolojik de-
gisimleri ve kisilerin bu degisiklerle nasil basa ¢iktigini anlamami-
za yardimc olacak bilgiler ele alinmugtir.

Ugtincii Bslim “Sosyal Psikoloji Acisindan Afet Psikoloji-
si” baghgini tagimaktadir. Bu bélimde, son yillarda gérece artig
gosteren afetlerin sosyal psikolojik dinamikleri ayrintili olarak

16 | AFET PSIKOLOJISI



tartigtlmigtir. Ayrica afetlerin bazi sosyal psikolojik boyutlar
derlenerek, tartisgilmis ve bu dinamiklerin afeti anlamak ve yo-
netmek i¢in nasil bir ihtiya¢ olusturdugu incelenmistir.

Kitabin Dérdiinci Bélimii, “Afet Zamanlarinda Med-
ya Tuketimi” konusuna ayrilmistir. Bu bélimde, afetzedelerin
belirsizligi gidermek ve kaygidan kaginmak i¢in en kolay ula-
sabilecegi ugragilardan birinin medya tiketimi oldugu agiklan-
maktadir. Medya tiiketimi, sosyal medyada gezinmek, miizik
dinlemek, film seyretmek ya da haberleri takip etmek seklinde
ortaya ¢ikabilir. Afetzedelerin bagvurdugu bu asin tiketim ya-
nilgilarla kargilasmaya yol agabilir. Bu béliim afet zamanlarinda
yogunlasan medya tiiketiminin psikolojik iyi olus tzerindeki
etkisini tartigmay1, medya psikolojisi ve igerik tiretimi/tiiketimi
arasindaki iliskiye deginmeyi ve bu tiiketime yonelik belirli 6ne-
riler sunarak bireyin kitle iletisim araglar ile olan etkilesimini
diizenlemesine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

Besinci Bolim “Afetzedelerin klinik psikolojik degerlen-
dirilmesi” konusuna ayrilmigtir. Bu béliimde afet yénetiminde
klinik psikologlarin gorevleri, afetlerde psikolojik saglik asama-
lar1, afet sonras: ortaya ¢ikan psikolojik sorunlar ve afet sonrasi
etkilerin psikolojik sagaltimi konular1 detayli bir sekilde incelen-
mistir. Afetlere maruz kalan kisilerin bas etme kapasitelerini asa-
cak diizeyde yiiksek diizeyde stresére maruz kaldig1 géz 6ntine
alindiginda, afete verilen bireysel psikolojik tepkilerin incelen-
mesi 6nem arz etmektedir. Bu bsltimde afetzedelerin psikolojik
tepkilerine odaklanilarak bu belirtiler agiklanmaya ¢alisilmistir.

“Afet Sonras1 Kayiplar ve Yas” konusunun incelendigi
Altinc Béliimde, afet sonrasi yaganan kayip ve yas siiregleri ile
bu stireglere yonelik psikolojik destek uygulamalar: ele alin-
maktadir. Afetlerde kayiplar ve yas, yas kavramy, yas tutma, ya-
sin evreleri, yasin islevi, yas gérevleri, yas cesitleri, uzamig yas
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bozuklugu, yas siirecinde risk faktorleri, afetlere bagli kayiplar-
da yas sorunu, yas stirecinde kisilerin kendilerine yapabilecek-
leri yardimlar ve yas stirecinde psikolojik destek detayli olarak
anlatilmaktadir. B6lim yas ve travma sonrasi bytime kismu ile
tamamlanmaktadir.

Yedinci Bolimde, “Afete karsi psikolojik ve toplumsal
dayaniklilik” konusu ele alinmaktadir. Afete dayaniklilik gerek
dogal gerekse insan eliyle gelen afetler karsisinda bireysel ve
toplumsal olarak direnme, bag etme ve afet sonrasi uyum sagla-
ma ve toparlanma stiregleri ile dogrudan iligkili bir kavramdir.
Afete psikolojik ve toplumsal dayaniklilik ve bireysel dayanikli-
lik kavramlar1 birbiriyle iliskili olarak ve sosyal belirleyicileriyle
birlikte sunulmaktadir. Afet 6ncesinde ve sonrasinda toplum-
sal dayanikliligi desteklemeye yonelik model ve uygulamalar
sunulmakta, bu stireglerde psikososyal destegin ve kiltiire du-
yarli hizmetler sunulmasinin énemine deginilmektedir. Bola-
miin sonunda “afete dayaniklilik” kavramina yénelik elestiriler
kisaca tartisgilmaktadir.

Kitabin sekizinci ve son béliimt “Dogal Afetlerin Psiki-
yatrik Yont'ne ayrilmistir. Afetlerin akut asamasinda, afetze-
delerde uyusma, aglama, kaygi ve agir1 tetikte olma durumlar:
goriilebilir. Afetzedelerin ¢ogu, zamanla ve kapsamli destekle
onceki islevsellik diizeylerine geri doner. Ancak bazi afetzedeler
i¢in semptomlar uzun siire devam eder. Baz1 afetzedelerde anksi-
yete bozukluklari, depresyon ve travma sonrast stres bozuklugu
(TSSB) gibi cesitli psikolojik bozukluklar gelisebilir. Bélum, bu
klinik psikiyatrik tablolarin incelenmesi ve tedavisi konusundaki
son gtincel bilgileri gozden gecirmektedir.

Dogal afetler ad1 tizerinde tabii hadiselerdir; istemesek de
cesitli zaman dilimlerinde ortaya ¢ikacaktir ve buytik kisminin
olugsmasini engelleyemeyecegiz. Ancak yasanan afetlerden ders
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cikararak afetlere bagli kayiplarin ve psikolojik sikintilarin azal-
tilmas1 mimkin. Bu kitabin tlkemizde ve diinyada afetlerden
ders ¢ikarilmasi, gerekli tedbirlerin énceden alinmasi, afetlere
hizli mtdahale edilmesi ve olugan her tirla yikimin bir an evvel
giderilip guindelik hayatin kisa stirede afet éncesi duruma dén-
dirtlmesi konusundaki bilincin artirilmasina katk: saglayacag-

n1umuyoruz.
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1. BOLUM

AFETLERDE PSiKOSOSYAL DESTEK VE
MUDAHALELERIN ORGANIZASYONU

MAHIR YESILDAL

OZET

Bu béliimde, afetlerde uygulanacak psikososyal destek ve muida-
hale yéntemleri ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir. Psikososyal
destek, bireylerin ve toplumlarin psikolojik yaralarini iyilestir-
meye ve sosyal yapilarini yeniden inga etmeye yonelik faaliyet-
leri kapsar. Metinde, afetlerin ardindan etkilenen birey ve top-
luluklara yonelik empatik ve anlayish psikolojik destek saglama,
toplumsal ve kiiltiirel ihtiyaclara uygun yardim ¢alismalar: yu-
riitme, bilgi iletimi, bireysel ve toplumsal iyilesme becerilerinin
artirilmas1 gibi konular detaylandirilmistir. Psikososyal miida-
hale araglari, ihtiyac ve kaynak degerlendirmeleri, psikolojik ilk
yardim, sevk etme ve yonlendirme, bilgi merkezi olusturma ve
toplumu harekete gecirme gibi temel konular incelenmektedir.
Ayrica, afet ve afet etkinliklerinin dénemleri, psikososyal muda-
halelerin temel ilkeleri ve psikososyal destek uygulamalar: gibi
cesitli asamalar ayrintili olarak tartisilmaktadir. Bu bolim, afet
ve acil durumlarda psikososyal miidahale ve destek sistemlerinin
kurulumu, yénetimi ve uygulamas ile ilgili kapsamli bir rehber
niteligindedir.
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1. KISIM
GENEL CERCEVE

PSIKOSOSYAL DESTEK

“Psikososyal” en temel anlamiyla birbirini stirekli etkileyen psi-
kolojik ve sosyal etkilerin hareketli iliskisi anlamina gelirken; afet
ve acil durum ¢ercevesinde psikososyal destek; afetlerin ardindan
ortaya ¢tkmasi muhtemel psikolojik uyumsuzluklarin ve bozuk-
luklarin 6nlenmesi ve ortadan kaldirilmasi, etkilenen toplum-
daki bireylerin stiregelen yagantilarina gegisini hizlandirmaya
yardimci olma, toplumun olasi ihtiyaglarina yénelik ihtiyag ana-
lizini ortaya koyan, muhtemel afet acil durumlarla baga ¢ikma
ve miidahale edebilme kapasitelerinin yani sira iyilesme becerile-
rinin de artirilmasina yonelik ytratilen ¢ok disiplinli hizmetler
biitiini olarak tanimlanmaktadir (ASP, 2018). Birlesmis Millet-
ler Cocuklara Yardim Fonu tarafindan yapilan tanimlamada ise
psikososyal destek; bireylerin ve toplumlarin psikolojik yaralar:
iyilestirmeye ve acil durumlardan veya kritik bir olaydan sonra
sosyal yapilar1 yeniden inga etmelerine yardimci olan faaliyetler-
dir (UNICEF, 2020).

- Afetlerde ve acil durumlarda psikososyal destek;

»  Afetten etkilenenlere empatiyle, anlayisla ve duyarli-
likla psikolojik destek saglamak, psikiyatrik hizmet-
lere ihtiya¢ duyan insanlari bulmak ve yol géstermek,

»  Yardim caligmalarinin, etkilenen toplumun niifus ya-
pisina toplumsal, kiilttrel, etnik gercekligine paralel
bir sekilde ilerlediginden emin olmak,

- Ihtiya¢ duyulan bilgileri bireylere, kurumlara ve top-
luma iletmek,

- Bireylere, ailelere ve topluma kendi gereksinimlerini
belirleme, ¢6ztim yolu arama ve kendi kendine yardim
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